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Degerli Okuyucularimiz,

30 Ekim'de yasadigimiz depremde hayatini kaybedenlere bir kez daha
Allah'tan Rahmet, yakinlarina bas saghdr diliyorum. Bir deprem Ulkesi
olarak depremlere her ne kadar alisik ve hazirlikli olmamiz gerekse de
daha yapilacak gok isimiz oldugunu bir kez daha aclyla idrak etmis olduk
ne yazik ki. Aydem Perakende Grubu olarak depremde her zamanki gibi
énceligimiz; calisma arkadaslarimizin ve ailelerinin sagligiyla birlikte
guvenligi oldu. Elbirligi ile atlatacagimiza inandidimiz bu stregte dncelikle
kriz yonetim masamizi olusturup tim arkadaslarmiza ulasarak saglikli ve
guvende olduklarindan emin olduk. Devam eden surecte; ¢calisanlarimiza,
calisma alanlarimiza, musterilerimize ve paydaslarmiza yonelik aldigimiz
birgok aksiyon oldu.

Deprem anindan itibaren dayanismanin en guizel érneklerini yasadik.
Kendileri de depremzede olan calisma arkadaslarimizin baslattigr yardim
kampanyasi bir iyilik hareketine dénustu. Enerji sponsorlugumuzla daima
destekgisi oldugumuz AKUT ve kamu kuruluslarina yaptigimiz yardimlarin
yani sira strekli talep edilen ihtiyaglar ve drdnleri tedarik ederek ihtiyag
sahiplerine ulastirimasi icin Turk Kizilay'ina teslim ettik. Tekrarinin yasan-
mamasini dileyerek, Ege Bolgesi halkina tekrar gegmis olsun dileklerimizi
iletiyoruz.

AKUT Arama Kurtarma Dernegi ile birlikte 12 Kasim Afete Hazirlik Glinli
kapsaminda dijital semineler gergeklestirdik.

Uzun yillardir sponsorlugumuzla destekledigimiz, AKUT ile birlikte 12 Kasim
Afete Hazirlik GUnu'nde, deprem bilinglendirme konusunda dijital seminer-
ler duzenlemek igin bir ay 6nceden ¢alismalarimiza baslamistik. Depremi
yasamamiz, bu galismanin gerekliligini hem de deprem farkindaliginin her
zaman gundemimizde olmasi gerektigini bir kez daha hatirlatmis oldu.
AKUT Ailesine ve etkinligimize katilan herkese tesekkur ederiz. Birlikte
yUrdttagumuaz ¢alismalar igin bizleri ziyaret ederek tesekkur plaketi sunan
AKUT izmir Takim Lideri Ramazan Ergut'a ayrica tim Ege Bélgesi halki icin
yaptiklarindan 6turt minnettariz.
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Eskisehir Buyuksehir Belediyesi Bilim Deney Merkezi ile Deprem Simulasyo-
nu Egitimi gergeklestirdik.

10 Ekim 2020 Enerji Calisanlar Haftasi kutlamalarinda Eskisehir Buyuksehir
Belediyesi Bilim Deney Merkezi destedi ile gergeklestirdigimiz online
“Deprem Similasyon E@itimi” ile ¢alisanlarimiz igin faydali bir etkinlik
duzenledik.

Co6zum odakli hizmet anlayisini ve musteri memnuniyetini 6n planda
tutarak hayata gegirdigimiz WhatsApp iletisim hattimiz sayesinde
miisterilerimize 7/24 daha hizli iletisim sadlayacagiz.

Artik "Musterilerimize Bir WhatsApp Mesaji Kadar Yakiniz!" Kasim ayinda
hayata gegirdigimiz kurumsal WhatsApp iletisim hatlarimizia masterileri-
mize, fatura ve abonelik islemleri, bilgi guncelleme, kampanya ve indirimli
elektrik gibi bircok konuda etkin sekilde hizmet sunmaya basladik.
Teknolojiyi takip ederek yenilikgi ve musteri odakli - Griin ve servisler
sunmaya tum hizimizla devam edecediz.

G

Saglik galisanlari igin faturalarimizdaki sosyal farkindalik mesajimiz...

Bizler icin canla basla gérev yapan sadlik ¢alisanlarina minnetimizi
gosterebilmek dilediyle faturalarimizin arkasinda yer alan sosyal farkinda-
lik alaninda onlara bir strpriz hazirladik. Koronavirts ile mucadelede,
Ozveriyle calisan tum sadlik emekgilerimize minnettariz. Bu vesileyle tim
saglik galisanlarina saygilarimizla ve en igten tesekkurlerimizi sunuyoruz.
Tum enerjimizle onlarin yaninizdayiz.

1-REC sertifikali enerjimizle musterilerimiz, isletmelerinin gliclini yenilene-
bilir kaynaklardan alarak doganin gelecegini koruyabilecekler.
Musterilerimizin ihtiyaglarn dogrultusunda kampanyalar olusturmaya ve
lanse etmeye devam ediyoruz. iste Yesil Enerji Kampanyasi'yla gelecege
sUrdurulebilir bir adim atmak isteyen musterilerimize, yenilenebilir kaynak-
lardan saglanan yesil enerji firsati sunuyoruz. Tum Turkiye'ye ulasmayi
Hedefledigimiz kampanyamizda 250.000 kwh UstU musterilerimize iginde
doga dostu Uranlerin olacadi hos geldin paketimizi hediye edecediz.

Giilin SONTUNA
Pazarlama ve is Gelistirme Direktori




Gecmis Olsun Ege...

Ege bdlgesinde yasanan depremde kaybettigimiz vatandaslarimiza
Alloh'tan rahmet, yakinlarina bas saghg,
yarallanmiza da acil sifalar diliyoruz.

Hep birlikte yaralarimizi sararak bu zorlu gunleri de
el birligi ile atlatacadiz.
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Enerjimizi AKUT ile Paylasmaya Devam Ediyoruz! = | a=Biilten

Uzun yillardir sponsorlugumuzla destekledigimiz, Arama Kurtarma Dernegi (AKUT )
ile birlikte Afete Hazirlik Gunii'nde, deprem bilinglendirme konusunda dijital
seminerler diizenledik.

AKUT istanbul ve izmir seminer ekiplerinin ortak sunumuyla gerceklesen
seminerlerimizde, katilimcilar, merak ettikleri sorularn AKUT ekiplerine yonelterek
bilgi aldilar. "Hayat icin Enerji” sloganimizla ciktigimiz yolda, enerjimizi iyilige
donusturmeye devam edecediz. AKUT Ailesine ve etkinligimize katilan herkese
tesekkdr ederiz.

AKUT izmir Takim Lideri Ramazan Ergut, dernede verilen destek icin Aydem
Perakende ekibine tesekkur ziyaretinde bulundu, tesekkir plaketini Aydem adina
Pazarlama ve Is Gelistirme Direktért Gulin Sontuna aldl,

& RESCUE ASSOCIATION

AKUT:

ARAMA KURTARMAQ
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Enerjimizi AKUT ile Paylasmaya “%| e-Biilten
Devam Ediyoruz!
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Saygl ve Ozlemle Aniyoruz.
1881 - 193




BAS OGRETMEN
MUSTAFA KEMAL ATATURK
ve ISIGIYLA
YARINLARIMIZI AYDINLATAN
TUM OGRETMENLERIMIZIN
GUNU KUTLU OLSUN!
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kadin galisanlarimizdan
aldigimiz buyuk gt¢ ve enerjiyle
surdurdlebilir bir gelecege yuriyoruz.

KADINLARIMIZIN
ENERJISI
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Enerjik Sohbetler Devam Ediyor! | a=Blilten
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27 Ekim'de Stratejik Pazarlama ve Marka Yonetim Danismani ve
Egitmen Sayin Dr. Zeynep LEMBET'in katilimiyla, “Degisen Tiketici
Beklentileri Cercevesinde; Deger Onerileri Yaratma ve Musteri Deneyi-
mi Tasarimi” konusu lizerinde durduk.

Covid-19 sonrasi dedisen tuketici satin alma davranislar ve buna bagl
olarak pek cok markanin “Yeni ve/veya Taze" neler yapmasi gerektigini
ve yeni deder onerileri cercevelerinde; Musteri Deneyimi Tasarimi ile
markalarin ve musteri beklentisi yonetimini "Marka Deder Onemesi”
boyutlarini, Enerjik Sohbetler dijital seminer serimizde konustuk.

Dr. Zeynep Lembet

Stratejik Pazarlama ve Marka Yoénetim Danismani
ve Egitmen

www.aydemperakende.com.tr
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https://youtu.be/UZm0Oo7dT3U

0850 " Jet hizinda destek
800 0186
$ B a Yillik 500.000 kWh ve Uizeri
tiketim yapan musterilerimize,
» & O 6zel migteri temsilcisi destegi!

~ (J) 0850 800 0 186

g
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https://aydemperakende.com.tr/tr/HaberDetayi/307/Yillik-500000-kWh-ve-Uzeri-Tuketimi-Olan-Musterilerimize-Ozel-Musteri-Temsilcisi-Destegi

] Bugiin 08:30

ILETISIM HATTIMIZLA
7/24 YANINIZDAYIZ!

5:18 PM

Merhabaq,
Aydem Peraken,

de'ye
geldiniz. . ye hos

520PM

Bundan sonraki faturalgrim,
'e-.posta olarak almak
istiyorum,

521 PM

Isleminizi ger iri
ceklestiriyorum,

FatL{ra bildirim tercihi::;zi .

degistirerek cevreyle dost

kaldiginiz icin tesekkiir
ederiz.

Aydem Perakende Gediz Perakende

0850 575 00 01 0850 575 00 02

523PM g

%ao

Aydem ve Gediz Perakende artik WhatsApp'ta da yaninizda

WhatsApp iletisim numaralaryla musterilerimize; fatura, abonelik islemleri, bilgi gincelleme,
kampanya ve indirimli elektrik gibi bircok konuda 7/24 kesintisiz hizmet veriyoruz.
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i§te Yesil Enerji Kampanyasiyla
Surdurilebilir
Bir Adim Atin! == .

I-REC sertifikali enerjimizle

isletmenizin glictini *
yenilenebilir kaynaklardan alarak : R

doganin gelecedini koruyun.

Detayli Bilgi s

@ﬁ@f



https://aydemperakende.com.tr/tr/IsteYesilEnerjiKampanyasi
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Aydem Perakende ve Gediz Perakende; yilin satig rekorunu kirmayi hedefledigi

Aydem Strars yarigmasi diizenledik.
Aydem'in yildizlarinin belirlendidi bir yarisma duzenledik. 7 Eyltl ve 2 Ekim tarihleri
arasinda gergeklesen Aydem'in yildizlarinin belirlendidi Aydem Stars yarismasi ile

YARI MASI Musteri lliskileri Merkezleri (MiM), satis ve satis yapilmasinda en cok destek veren
ekipleri ayri ayr de@erlendirildik.

1 ay devam eden yarngsma sonunda Musteri iliskileri Merkezleri (MiM), Satis ve
satisa destek veren kategorilerinde 6dul kazanan toplam 17 isim 6dul almaya
hak kazandl.

MUSTERI iLiSKILERIi MERKEZLERI: SATIS BiRiMi

Adet olarak en yuksek satig kWh olarak en yiiksek satig Adet olarak en yuksek satig kWh olarak en yuksek satig

SR BOLGE AD SOYAD SR BOLGE AD SOYAD SR BOLGE AD SOYAD SR BOLGE AD SOYAD
1 BORNOVA HAKAN DURAN 1 MUGLA HATICE BAYAR 1 FETHIYE ALi BUGRA ERKAN 1 MUGLA OZAN KARAGAM
2 AYDIN ARIF UNSAL 2 KARSIYAKA FATMA DUZOVA 2 SALIHLI OZKAN UYSAL 2 izMir MURAT YAZGAN
3 BODRUM KEMAL KUGUK 3 SALIHLI MEHMET GELIK 3 KUSADASI YAGIZ GILENGIR 3 ISTANBUL MUSTAFA KOYUNCU
4 BORNOVA AYBUKE ATES AYDIN 4 DENiZLi GAYE &ZDEN
5 BoRoTE LR SATISA EN GOK DESTEK VERENLER:

SR BOLGE
1  SALiH TASAN
2 GOKHAN VARDAR
AVA 3 REZZAN GiRISGEN
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Fatura Tasarimlarimizi Yeniledik! 4| a-Biilten

Faturalarin Anlasilir ve Kolay Olmasi igin Tasarimlarimizi Yeniledik!

Aydem ve Gediz Perakende olarak musterilerimizi, her zaman isimizin odak
noktasinda tutan hizmet anlayisimiz ile calismaya devam ediyoruz.

Musterilerimizden aldigimiz geri bildirimlerle fatura arkasinda yer alan bilgilerin
daha sade, kolay ve anlasilabilir olmasi igin Kasim ayinda fatura arka ytz tasarimini
guncelledik. Sade tasarim ve igerik galismasi ile bizlere kolaylikla ulasim
saglayabilecediniz gesitli iletisim kanallar ve fatura ddeme kanallarini daha 6n
plana cikardik.

Musterilerimize sundugumuz hizmeti daha iyi seviyelere getirmek igin yenilikleri
yakindan takip ediyor, yasami kolaylastirmayi ve bunu strdurtlebilir kilmayi
hedefliyoruz.
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ODULLU YARISMAMIZ
™~ BASLIYOR! ~

YARISMA SORUMUZ
Elektriginiz elinizden alinsaydi
ne yapardiniz?

Hesabimizi takip edin. Bu postu begenin ve kaydedin!

Cevabinizla birlikte 3 arkadasinizi etiketleyin. En yaratici cevabi veren 3 kisiden biri olun.

3 KISIYE
OPPO RENO 3 PRO 256 GB

@O® @

aydemperakende

4
‘Aydem

perakende Adullt soru yansmasli, Aydem tarafindan, T.C. Milli Piyango idaresi Genel Mudurlagi 12.11.2020 Tarih, 24951361-255.05.02-E.8758 sayili kapsam disi izni ile dizenlenmektedir. Yarismaya son katilim
tarihi: 17.01.2021'dir. Kazananlar 25.01.2021 gunu sosyal medya hesaplarimizda agiklanacak. Detayli bilgi almak igin instagram sayfamizi takip edin.



https://www.instagram.com/aydemperakende/
https://www.facebook.com/aydemperakende/
https://twitter.com/aydemperakende
https://www.linkedin.com/company/aydemperakende/
https://www.youtube.com/user/aydemenerji

Aydem Perakende
Tiurkiye'de Kurulu Gig ve Dolar Kuru =% | a=Blilten

Kurulus Tartine Gore Kaynak Turtine Gére
30.000 Ekim 2020 ayi itibariyle kaynak turt bazinda
22,34% [ EUAS Santrallari - ZEEED in.;e'l'endiginde, .toplcn:n kurulu gtic igeri‘si.nd(l—:‘ en
3,03% isletme Hakki Devredilen Santrallar ’ _— buytk pay %28 U? qu_a!gaz sfontra_l\ermmdm _
7,12% || Lisanssiz Santrallar 20,000 Toplor;sﬁglzulu guqlllgerlsrlwldekl f(er:lmkl santrallerin
67,36% [ Serbest Uretim Sirketi Santrallan o ng/‘q‘; o;afgLyGQ: eenklee ‘r!rrwistci‘: rafierin orani
' 0,15% [ VYap islet Devret Santrallari ’ DG b gere smistir.
10.000 7932 8822 g -
5.000

Dogal Gaz Barajli  *Yerli  Akarsu  ithal  Riizgar Giines **Diger Jeotermal Biyokiitle Lisansiz

o o
Eylul 2020 ay itibariyle kurulus turd bazinda incelendiginde, toplam kurulu gug o o  Yerli Kémir: Linylt, Asfaltit, Tas Kemr
icerisinde en yuksek Serbest Uretim Sirketleri olmustur. . biger: F’:ue\ oil 'Nofto NG

Dolar Kuru
Amerikan dolarinin Ekim 2020 ayi ortalamasi 790 $/TLdir.
4000 Ay|qrq Gore Degisim Son olarak 30 Ekim 2020 tarihinde kur 8,3082 $/TL olarak
931194 kapanmistir.
oe00 S3047 Ekim 2020 ay itibariyle toplam kurulu gtic
zj°22 93.194 MW olarak gerceklesmistir. Ekim 2020 8
S5 - ..
42000 91424 . o360 91420 91320 91400 - ayinda Eylul 2020 ayina gore 147 MW artis, 75
51500 ELGED Ekim 2019 ayina gore ise, 2.517 MW'lik artis 5
- 90.677 P P
s1000 gergeklesmistir.
6,5
90.500
90.000 6
89.500
55
89.000
Kasim Aralik Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eylal Ekim 5
2019 2019 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 20202 2020 s 2 o
2 2 ¢ 8 < g g § 8§ § 8
3 s & 8 & 8§ g 8 § & g ¢
& S & I ;54 5 < 5 2 § R
E X %X E T § & § E % 3§ £
g £ 38 3 2 2 2 £ & ® & &
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Elektrik Uretimi ve

9.000

8.000

7.000

6.000 5202

5.000

4.000 3.816

3.000

2.000

1.000 647

. |

Barajli Akarsu ithal Komiir
Uretimi Uretimi Uretimi

Taketimi

Elektrik Uretimi
Kaynak Turiine Goére Elektrik Uretim (MWh)

8.137
4.104
1.119
948 773
HE OE =
—
Yerli Kémur Dogal Gaz Ruzgar Lisanssiz Jeotermal Biyokitle
Uretimi Uretimi Uretimi Uretim Uretimi Uretimi

Ekim 2020 ayinda Gretim miktar 24.921 GWh olarak gergeklesmistir. Ekim 2020 ayinda gerceklesen

Uretimlerde dogalgaz santralleri %33, ithal kdmuar santralleri %21, yerli kdmur %17, barajli %15, rizgar %4,

akarsu %3 ve lisansiz %4 olarak

gergeklesmistir.

Eylul 2020 ayinda toplam Uretim icerisinde yenilenebilir kaynakli santrallerin orani %31 olarak

gergeklesmistir.
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Elektrik Tuketimi
Saatlik Ortalama Yik Miktari (MWh)

8,44%

-0,04% 5,30%

-14,03% -15,63%

27.918

Mayis Haziran Temmuz Agustos Eylul Ekim

2019 mmEN 2020 esswDegisim

Aydem Perakende
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0,00%
-5,00%
-10,00%
-15,00%

-20,00%

Ekim 2020 ayi ile Ekim 2019 ayi arasindaki saatlik ortalama yuk miktar degdisimi %5,30 artisla
gerceklesmistir.

Ekim 2020 ayi ile Eylul 2020 ayi arasindaki saatlik ortalama yuk miktari degdisimi %11,27 azalisla
gerceklesmistir.
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50
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Kasim Aralik Ocak Subat
2019 2019 2020 2020

YEKDEM uygulamasi kapsaminda
ureticiler kullandiklar kaynak turtine gére
alim garantisinden yararlanmaktadirlar.
Ayrica yerli aksam destedi ile birlikte bu
fiyata ek 6demelerde saglanmaktadir.

2020 yili Ekim ayinda YEKDEM

uygulamasi kapsamindaki kurulu gug
miktar 27.850,20 MW'dir.

YEKDEM : Yenilenebilir Enerji D

139,/
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YEKDEM

Birim Maliyeti

230,66

112,07

103,961 101,005 93,98

92,661

Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eylul Ekim
2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020

Kaynak Tipine Gére YEKDEM Uretimi
(GWh)

Kurlulus Tiiriine Gére
25,84% [l Hidrolik
23,52% Ruzgar
23,31% [ Lisanssiz
18,33% | Jeotermal
4,14% | Diger
4,86% Biyokutle

PTF (TL/MWAh) 01-31 Temmuz 2020

PTF

Birim Maliyeti

1-31Ekim
2020
318,70 346,06
1-31 Ekim
2019
291,61 300,76
1-31 Ekim

2018

317,28 341,84

PTF Peak saatler
ortalamasi ortalamasi
(TL/MWh) (TL/MWh)

(PTF) Giin Oncesi Piyasasi Fiyati : Nihai piyasa takas fiyati

Aydem Perakende
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291,35 849,99
|

282,46 338,00

292,72 365,78

Off-Peak saatler Max. PTF
ortalamasi Degeri
(TL/MWh) (TL/MWh)
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Ege’'nin Antik Kenti: Pergamon

Tarih boyunca onlarca uygarliga ev sahipligi yapan Ege Bolgesi'nin kuzey batisinda yer alan ve
izmir'in en kuzeydeki ilcesi olan Bergama, 8 bin 500 villik tarihi gegmise sahiptir ve cok zengin bir
kalturel mirasin Uzerinde yer almaktadir. KitUphanesi, tiyatrosu, saraylari, tapinaklar ile gezip
gorulecek pek cok tarihi yere sahiptir.

Tarihte, Bati Anadolu'da Helenlerden ¢ok dnce Pelasglar ve Luvi halki yasamaktaydi. © zamanlar
Bergama'nin adi Parg-a-uma idi. Antik metinlerde de Pergamon ya da Pergamonos olarak adlandi-
rilmistir. Pergamon ismi, ufak bir dedisiklik ile Bergama olarak giinumtze kadar aktarimis olup
"korunakli kale" anlamina gelmektedir. Bergama, 150 yil boyunca Pergamon Kralligi'nin da baskentiy-
di. Ayni zamanda da Anadolu'da gelisen tip biliminin énct merkezlerinden biri olan Asklepiona (ilk
buytk hastane) ev sahipligi yapmaktaydi. Antik diinyanin her yerinden insanlar buraya tedavi olmak
icin gelmekteydidii.

Tipta kullanilan ilk aletlerin Bergama gevresinde bulunmasi, eczaciligin simgesi olan ig ice gecen yilan
sembold, su sesiyle, muzikle ve gunesle psikolojik tedavi yontemleri gibi devrimsel buluslarin gelistiril-
mesi, ilk kez deriden kagdit (parsémen) yaplimasi ve Helenistik déneme ait olan 200 bin ciltlik yazil
eserle donemin en buyuk kitUphanesinin kurulmasiyla o dénemde bircok ilklere imza ataraktim
diunyada adindan s6z ettirmistir. Pergamon'un en etkileyici yapisi olan tiyatrosu ise yaklasik 70
derece agisi ve 10000 kisilik kapasitesi ile dunyanin en dik tiyatrosu unvanina sahiptir.

2014 yilinda UNESCO Dinya Mirasi listesine 999. sirada yer alarak giren Pergamon Antik Kenti,
guzelligi ve eserlerinin dnemi sayesinde mutlaka gezilip gérulmesi gereken yerlerin basinda yer
almaktadir.
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Enerji Piyasasi ile ilgili glincel bilgilendirme ve haberlere ilgili linklerden ulasabilirsiniz.

Elektrik EPIAS Aylik
Piyasasi Seffaflik Sektor
Biiltenleri Platformu o Raporlar

Tiklayin! Tiklayin!

Enerji
soézlugi

Tiklayin!
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https://www.epias.com.tr/spot-elektrik-piyasasi/elektrik-piyasasi-bultenler
https://seffaflik.epias.com.tr/transparency
https://www.epdk.org.tr/Detay/Icerik/3-0-23/elektrikaylik-sektor-raporlar
https://www.epdk.org.tr/Detay/Icerik/4-0-1/duyurular
https://aydemperakende.com.tr/tr/EnerjiSozlugu
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https://www.instagram.com/aydemperakende/
https://www.facebook.com/aydemperakende/
https://twitter.com/aydemperakende
https://www.linkedin.com/company/aydemperakende/
https://www.youtube.com/user/aydemenerji
https://aydemperakende.com.tr/tr/AydemPerakendee-Bulten



